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 ÉPREUVE E5 : P10, ELEMENTS DE CORRECTION 

2.1. Présentation du sujet 

2.2. Étude du système d’information 
1. Expliquer, en interprétant le schéma de données : 

a) si un composant entre obligatoirement dans la composition d'un autre composant ; 
Il y a deux interprétations à cette question : un composé possède tjrs un composant ? ou un 
composant compose tjrs un composé ? La difficulté de cette question teint dans l'analyse de 
l'association réflexive et de la compréhension des rôles indiqués sur chaque branche. 
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b) comment le schéma des données prend en compte la traçabilité d’un lot de produits ; 
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c) si un lot de composant est également "traçable" 
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2. Vérifier que le SCD est correct 
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"L'entreprise doit assurer la traçabilité de ses produits et de ses composants, c'est-à-dire qu'elle doit 
être capable de préciser quelle est l'origine des ingrédients et composants utilisés pour fabriquer un 
produit ou un composant." 
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3. De vous assurer que le schéma relationnel  tel qu’il doit résulter du schéma des données  est complet et, 
à défaut, d’en écrire le complément. 

6 � �	� �� 		�� � �� � � ,� � � ��� ��� � � � �� �� 7 � 	��� ��� � �� -� !� 
 �� � �� �� ���� � � 8��� 9 �

 �� ��� ��� ��� � ���

%� 	��� �� � �� �� � ��� ��� ��� ��� � �	&�� ��������:�� ��� � .� � 	��� � .� � 	��� � .� � 	��� � .� � 	��� � �� � ���� � �� � ���� � �� � ���� � �� � ��
 ���; � � ���&� 	� � � ��
�� � ��� �	�� � �	��� $�� ��� �	� � ��� �� �� ������ 
 ��  � &� ��� ��� � �� ���<	� 
 � � �� � � �� 	��� ��� � ��

 ��  � �; � � ��� � �� ��� ��� �� �� 	��	� ��� � �� �� � � � � � ��� � � � � � � ���� �� � &� � 
 ���� (� � �� ���
&� � ������
 ����� � � �	���� ���� 	�� .� � �� � ��� � �� #��� � ��� ���  ������ � � �
 � �	� ����� 
 ��� ��� 	�
�; � �� ���� ����
 ����� ��� ��� ��� � ��

�

DOSSIER 2 : ETUDE DU SYSTEME D'INFORMATION 



BTS Comptabilité et Gestion des Organisations  page 2/6 
Épreuve E5 : P10, éléments de correction Repère BTS Blanc LCS 3/04/2006 
Lycée Camille SEE 2004/2006  Session 2006 
 

2.3. Utilisation de la base de données 

1) Quel est le stock de l’ingrédient "Vanille" ayant comme date limite de consommation le 31 juillet 2010 
(code de l’ingrédient, nom de l’ingrédient, quantité totale en stock, unité) ? 
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2) Par erreur le lot composant n°409602 a une date limite de consommation fixée au 15 août 2006 alors 
que celle-ci est le 15 août 2005. Quelle requête permet de mettre à jour l’enregistrement concerné ? 
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2.4. C- Modification du schéma de la base 
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- Les Lots ont un numéro construit sur le même modèle qu'avant (…). Remarque : des lots d’ingrédients, de 
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2.5. D- Contrôle qualité 
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Contrôle qualité V1 ; l'officielle 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Note : les acteurs Achats, Production et Logistique 

peuvent être représentés sous forme de domaines 

connexes 
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Contrôle qualité V2 : la logistique participe au contrôle 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C'est moins bon car la participation de la logistique tient 

plus de la gestion de la qualité que du contrôle 
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2.6. D- Étude du système informatique 

1) Quelles modifications du réseau pourriez-vous conseiller pour améliorer les performances ? 

�; � � � �	������� � ��� �	� ��� 	��� ; � ���!� �J ���G���� � 	�
 ����� � � � �� ��� 	��� �V ���; ��!� � �
J ���G���� � 
 ���$��&� � ����
 �� �� ���; � � � �	������� 	����	��� �  �� � � ��� � �� �������� �� ���
�� ������� ��� � ���������� �O���� ������� ��� 
 � ����

%��� ���R �� ��	� � ��	� ���
 ��� ���	�� �� � ����� ��� � �!�� � �!� �= ���G���� �	������
 ��  � �V ���; �
� ��������+� �� �������� ��� ��	��� � �&��	��� ����� ���� � ���������R ��; �	��

�

2) Indiquez le matériel nécessaire et citez les risques encourus. 

J � �	���� -� $�� � ����� 
 ��  � �� �� ��� � �� -� � ������	� � � � �� ���� ��� :� �� ��� ���	� � � � � � 
 �� �
�� ��	� ���� � � ����� � �	��� � ����; � � ��� ���� � � � ��� 5 ?���

%� ����� � 
 ������ ���&&��� ��������
 ���� ���	���� ���� ���� � �	� � ��� 	��� � � ����� � �	��� � �
$� ��	� ���� 	� � ��� 	�� ����� � 
 �� �,('%��� ��	� ����� 	�� �� �����

�� ��� -� '�� 
 .) � � � � �; � � � �� ��� �� � ��� �	� ��� 	� 9 � �� 	���� � � � �� � 		� ��� � �; ���	� � � �
	� � ��� 	G�V ���; G,('%�
 ��9 ��� 	���� � �� ����� ����� ��&� � ���� � � �	��� �!� G!� � G!� � � �J �G���

 
Complément de cours sur les modem et routeur en connexion avec Internet : 
Une routeur est une frontière (un poste de douane) entre deux réseaux. Un modem est une frontière 
physique (le Rhin, par exemple) entre deux technologies de transmission. En conséquence, dans un 
routeur ADSL on a deux fonction : le routeur et le modem ADSL ! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
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Complément de cours : un firewall ou mur pare feu peut autoriser ou interdire l'accès à Internet 
programme par programme. Il possède une liste des programmes qui sont autorisés (ou interdits) à 
l'accès à l'extérieur du réseau local. De même, on pourra interdire de se connecter à des site en 
interdisant l'accès à leur adresse IP (c'est le boulot du routeur). 
 

3) Quel service complémentaire conviendrait-il d’installer sur le serveur ?  

%����� ����� ��������
 ��� ���	��� � ��:��*� ��
 ��� ���� � �	����� ���� ����� ����� � ���	��� 	�
 ��
� ���� � �	����� 	������	��� 	�� �� � �� ����� 	����� 	�� �� ������ 	������ ����
 � �&�	�V � �����

��	�� �� �� �� � ������� 
 �� � ���� � �	��� �� � �� �	*�� �� � 	� � ��� �� � � �� %� �� �� �� ����� �� 	�
� �� �����Q�� ����� � ��� � ����
 � �&� ����� ���� ���� � �&��� ��� � �� ��� ����� ���� 	������; � � ��

�

Annexe A  Schéma relationnel 

Physique (technologie – pont sur le Rhin) 

Logique (réseau – poste de douane) 

Ligne de données 

Réseau Téléphonique Commuté (RTC) communication ADSL Ethernet local 

routeur modem 

Réseau Internet Réseau local 
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$��� ���
 ��� ��������
 �� ��� ��� ��� � ��; �	� 	�; ��� ���-�

LOT PRODUIT (N° Lot Produit, Poids Produit, Emplacement Lot, D.L.U.O. prod, Nombre de 
Pièces, Date de fabrication, N°Produit#) 

$��� ���
 �� ��� ��� ��� � ��� � � �; �	� 	�; ��� ���-�

Composer (code comp composant#, code comp composé#, Qté composé/composant ) 

Participer (Code Ing#, code comp#, Qté Ing/Comp) 

Comprendre (N°produit#, Code Ing, QtéIng/Produit) 

Utiliser1 (N°LotProduit#, n°LotIng#) 

Utiliser2 (N°LotProduit#, N°LotComp#) 

Utiliser3 (N°LotComp#, N°LotIng#) 
Annexe B  Schéma Conceptuel des Données (1/2) (extrait de la correction) 

Remarquez la symétrie du schéma qui aurait pu vous donner des idées. 
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Composant  

0,n 

Composé  

0,n 

Composer 

Qté Composé/Composant 

FAMILLE 

N° Famille 

Nom Famille 1

1

1 1 1

1

1

1

1

1

1

0

0

1

1

Participer 

Qté Ing/Comp 

11

(1) D.L.U.O. : Date 

LOT INGRÉDIENT 

 
N° Lot Ing 

Quantité Ing 

Emplacement Ing 

D.L.U.O. Ing (1) 

LOT COMPOSANT 

N° Lot Comp 

Quantité Comp 

Emplacement Comp 

D.L.U.O. Comp (1) 

COMPOSANT 

Code Comp 

Nom Comp 

Unité Comp 

Stock Alerte Comp 

INGRÉDIENT 

Code Ing 

Nom Ing 

Unité Ing 

Stock Alerte Ing 

Comprendre 

Qté Ing/Produit 

PRODUIT 

 
N° Produit 

Nom Produit 

Prix de Vente 

Stock Alerte Prod 

LOT PRODUIT 

 
N° Lot Produit 

Poids Produit 

Emplacement Lot 

D.LU.O. prod 

Nombre de Pièces 

Date de fabrication 

Stocker 

Concerner 1 

Utiliser1 
1

Réaliser 

Qté Comp/Produit 

Apparteni

Utiliser2 

Concerner 2 

LOT INGRÉDIENT 

N° Lot Ing 

Quantité Ing 

Emplacement Ing 

D.L.U.O. Ing (1) 

LOT COMPOSANT 

N° Lot Comp 

Quantité Comp 

Emplacement Comp 

D.L.U.O. Comp (1) 
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Annexe C  Schéma Conceptuel des Données (2/2) 

( à compléter et à rendre avec la copie) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

%<? �3 5 <(2 $?%<? �3 5 <(2 $?%<? �3 5 <(2 $?%<? �3 5 <(2 $? ����

�� � �	��
 ��3 �*����

(� ���
 ��&� �	��� ��� � �

3 5 <(2 $?3 5 <(2 $?3 5 <(2 $?3 5 <(2 $? ����

3 	� �
 ����� ���

��������

�#�C� � �����#�C� � �����#�C� � �����#�C� � ��������

�� � �C� � �����
,��� 	��� �	�

!�� �
 

!�!�
 

�� 		���� � 
 	��
2 ������	�

,5 ? $�%>,5 ? $�%>,5 ? $�%>,5 ? $�%>����

����� 
 ��,	�� 
 ��,	�� 
 ��,	�� 
 ��,	�����

�� � �,	��

2 � ���,	��

'�� �8 �,��	���,	��

%<? �,5 ? $�%>%<? �,5 ? $�%>%<? �,5 ? $�%>%<? �,5 ? $�%>����

�#�%� ���#�%� ���#�%� ���#�%� ��,	�,	�,	�,	�����

B � � � ����,	��

>� ��� ��� �� ��,	��

(�%�2 �<��,	���

�� � �� �� � ��

�� � �� ��
� �� �

� �� �
!�� �
 �!�!��

 � �� �
 

� �� �
 

�� � �� �� � ��
 

�� � �� ��
 

�� � �� ��	�

���� � �� �G�� � �� �� � ��

Ou poids Prod, tout 

dépend de ce qu'on 

met dans unité Art 

Note : Article représente la fiche article qui 

représente 1 article, quel qu'il soit physiquement. 

 Parmi ceux-ci,  il y a un groupe qui ont des 

informations supplémentaires : les produits (famille 

et prix de vente) il sont spécialisés. 

 

Lot article correspond à la fiche de lot qui représente 

la réalité physique d'1 article (avec sa quantité, …) 


